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Informationen und Leistungsbeschreibung zu lhrer Reiseversicherung

Gilt ausschlieBlich fiir Leistungen, die tiber freeworld gebucht worden sind.
AbschlieBbar sofort bei Buchung, jedoch spatestens bis 30 Tage vor Reiseantritt. Liegen zwischen Reisebuchung und Reiseantritt weniger als 30 Tage, muss der Abschluss inner

halb von 3 Werktagen nach Reisebuchung erfolgen.

freeworld-Europa-Schutz (vis 45 Tage)

REISE-RUCKTRITTSVERSICHERUNG

Wenn Sie aus einem versicherten Grund von einer
Reisebuchung zuriicktreten oder eine Reise verspatet
antreten, ersetzen wir lhnen die vertraglich geschul-
deten Stornokosten bzw. die Hinreise-Mehrkosten.
Versicherte Griinde sind z. B.:

O schwere Unfallverletzung

O unerwartete und schwere Erkrankung

O Tod

O Verlust des Arbeitsplatzes

O Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses

O Arbeitsplatzwechsel

O Kurzarbeit

Kein Selbstbehalt! Einzige Ausnahme: Ambulante
Behandlungen. In diesem Fall betragt der Selbstbehalt
20% des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch
25,- EUR je versicherte Person.

URLAUBSGARANTIE (REISEABBRUCH-VERSICHERUNG)

O Leistet fiir zusatzliche Riickreisekosten bei vor-
zeitiger oder verspateter Riickreise und bei Reise-
abbruch innerhalb der 1. Halfte (max. inner-
halb der ersten 8 Reisetage) der Reise den
vollen, spater den anteiligen Reisepreis und
erstattet die nicht in Anspruch genommenen
Reiseleistungen bei verspatetem Reiseantritt.

Versicherte Griinde sind z. B.:

O schwere Unfallverletzung

O unerwartete und schwere Erkrankung, Tod

O Verlust des Arbeitsplatzes, Arbeitsplatzwechsel

O Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses, Kurzarbeit

(Selbstbehalt siehe Reise-Ricktrittsversicherung)
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REISE-KRANKENVERSICHERUNG

Erstattung der Kosten fiir:

O ambulante und stationare Heilbehandlung
beim Arzt im Ausland

O arztlich verordnete Arznei- und Verbandmittel
sowie unfallbedingte Hilfsmittel

O den medizinisch sinnvollen und arztlich ange-
ordneten Riicktransport ins Inland

O Kein Selbstbehalt

NOTFALL-VERSICHERUNG

Hilft bei Notfallen, die der versicherten Person wah-
rend der Reise zustoBen, z. B. Hilfe bei notwendi-
gem Reiseabbruch, bei Strafverfolgung oder Ver-
lust von Zahlungsmitteln und Dokumenten.

O Soforthilfe rund um die Uhr:

Weltweiter Notruf-Service auf Reisen

Tel. (0180) 5 256 256

(Auslandsgebtihren + 0,14 EUR/Min. aus den Festnetzen, Aus-
landsgebiihren + max. 0,42 EUR/Min. aus den Mobilfunknetzen)
Aus dem Ausland: Vorwahl fiir Deutschland +(180) 5 256 256

REISEGEPACK-VERSICHERUNG

Versicherungssumme:
O fiir Einzelpersonen
O Kein Selbstbehalt

1.500,- EUR

PRAMIE Pro PERSON

24,- EUR

Im Test:

39 Tarifangebote fiir
Auslandsreise-
Krankenversicherungen

PRAMIE REISERUCKTRITT PRO PERSON - SOLO -

17- EUR

Vorstand: Fritz Horst Melsheimer (Vors.),

Eberhard Sautter (stv. Vors.), Holger Ehses, Dr. Andreas Gent, Peter Ludwig
Aufsichtsrat: J6rg G. Schiele (Vors.)

Handelsregister: Hamburg B 19768, USt-IdNr.: DE175218900

HanseMerkur Reiseversicherung AG, Siegfried-Wedells-Platz 1,
20354 Hamburg, Tel.: (0 40) 41 19-10 00

Ehses Dr. Gent



Produktinformationsblatt HanseMerkur @

Reiseversicherung AG

Sie interessieren sich fiir eine HanseMerkur Reiseversicherung - eine gute Wahl!

Damit Sie einen schnellen Uberblick iiber Ihre gewiinschte Versicherung bekommen, bedienen Sie sich gerne diesem Informationsblatt. Bitte beachten Sie aber, dass hier nicht
abschlieBend alle Informationen zu lhrem Vertrag aufgefiihrt werden. Den vollstandigen Vertragsinhalt entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein
und den Versicherungsbedingungen. Jeder unten aufgefiihrte Versicherungsschutz ist nur dann giiltig, wenn Sie ihn konkret abschlieBen, wenn er also im von lhnen gewahlten

Versicherungsumfang enthalten ist!

Um welche Versicherungsart handelt es sich?

Ihre Versicherung ist eine zeitlich befristete Reiseversicherung. Der Umfang und die einzelnen Leistungen Ihres Vertrages werden vom gewéhlten Tarif bestimmt.

Welchen Umfang hat lhr Versicherungsschutz?

REISE-KRANKENVERSICHERUNG

Erkrankungen, die wéahrend des Auslandsaufenthaltes
eintreten. Wir erstatten die Kosten von Erkrankungen
und Unfallen, die innerhalb der versicherten Zeit einge-
treten sind. Dazu zahlen z. B. Behandlungen beim Arzt
oder im Krankenhaus sowie Arzneimittel. Bei stationdren
Aufenthalten von mehr als fiinf Tagen im Krankenhaus
organisieren wir fiir Sie die Reise einer Ihnen naheste-
henden Person ans Krankenbett und iibernehmen die
hiermit in Verbindung stehenden Kosten. Die vollstan-
dige Leistungsbeschreibung entnehmen Sie bitte den
Versicherungsbedingungen.

REISE-RUCKTRITTSVERSICHERUNG

versichert die Ubernahme der Kosten, die entstehen,
wenn Sie lhre Reise aufgrund eines versicherten Ereignis-
ses nicht antreten kénnen. Zu den versicherten Ereignis-
sen zahlen u. a. eine unerwartete schwere Erkrankung,
ein schwerer Unfall, eine Schwangerschaft. Die vollstan-
dige Leistungsbeschreibung finden Sie in den Versiche-
rungsbedingungen im Abschnitt ,Reise-Ricktrittsversi-
cherung".

URLAUBSGARANTIE

Haben Sie sich entschieden, die Urlaubsgarantie zu ver
sichern, besteht Versicherungsschutz fiir den Fall, dass
Sie Ihre Reise aufgrund eines versicherten Ereignisses ab-
brechen, unterbrechen oder verlangern mussen. Wir er
statten Ihnen z. B. bei einem Reiseabbruch innerhalb der
ersten Halfte der Reisezeit (maximal 8 Tage) den vollen
Reisepreis. Zu den versicherten Ereignissen zéhlen u. a.
eine unerwartete schwere Erkrankung, ein schwerer Un-
fall, eine Schwangerschaft. Die vollstandige Leistungs-
beschreibung finden Sie in den Versicherungsbedingun-
gen im Abschnitt ,Reiseabbruch-Versicherung".

NOTFALL:VERSICHERUNG

Enthalt Ihre Reiseversicherung eine Notfall-Versicherung,
erhalten Sie im Notfall verschieden Beistandsleistungen.
Hierzu gehort u. a. die Ubernahme von Such-, Rettungs-
und Bergungskosten bis 5.000 EUR bei einem Unfall. Im
Falle eines Reiseabbruchs infolge einer Erkrankung orga-
nisieren wir hre Riickreise und gewahren lhnen ein Darle-
hen fiir die Mehrkosten der Riickreise. Sofern keine andere
Versicherung die Kosten einer stationdren Behandlung
wahrend lhrer Auslandsreise tibernimmt, gewahren wir [h-
nen hierfiir ein Darlehen. Die vollstandige Leistungsbe-
schreibung zur Notfall\Versicherung finden Sie im Ab-
schnitt ,Notfall-Versicherung” in den Versicherungsbedin-
gungen.

REISEGEPACK-VERSICHERUNG

SchlieBen Sie in Ihrem Versicherungsumfang eine Reise-
gepackVersicherung ab, ist Ihr Reisegepack gegen Ab-
handenkommen, Zerstérung und Beschadigung versi-
chert, solange es sich im Gewahrsam eines Beférde-
rungsunternehmens oder Beherbergungsbetriebes befin-
det. Sollte Ihr Gepack wahrend der Reise durch Dieb-
stahl, Verkehrsunfalle oder Elementarereignisse (z. B.
Brand, Sturm, Uberschwemmung) abhandenkommen
bzw. zerstort oder beschadigt werden, ist es ebenfalls ver-
sichert. Im Schadenfall erhalten Sie eine Entschadigung
bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme. Im
Abschnitt ,Reisegepack-Versicherung” der Versicherungs-
bedingungen finden Sie die vollstandige Leistungsbe-
schreibung der ReisegepackVersicherung.

Was miissen Sie bei der Pramienzahlung beachten?

Die Hohe der Pramie richtet sich nach dem ausgewahlten Versicherungsschutz. In der Pramientibersicht fiir die einzelnen Versicherungsprodukte kdnnen Sie die genaue Pramie
zum jeweiligen Versicherungsschutz ablesen. Der Versicherungsschutz beginnt frithestens ab Zahlung der Pramie. Die Falligkeit und weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem
Abschnitt I.C. der Tarifbeschreibung aus den Versicherungsbedingungen.

Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsabschluss?
Sie missen bei Versicherungsabschluss alle Angaben vollstandig und wahrheitsgema machen. Sofern Sie dagegen verstoBen, gefahrden Sie Ihren Versicherungsschutz!

Welche Pflichten miissen Sie beachten, wenn der Versicherungsfall eintritt?
Halten Sie den Schaden méglichst gering! Vermeiden Sie alles, was zu einer unnétigen Kostenerhohung fithren konnte. Zeigen Sie die Schaden unverziiglich der HanseMerkur an.
Weitere Pflichten entnehmen Sie bitte den ,Obliegenheiten” der Versicherungsbedingungen.

Welche Rechtsfolgen ergeben sich fiir Sie bei der Nichtbeachtung der Pflichten?
Ganz wichtig: Wird eine der Pflichten verletzt, so kann die HanseMerkur die Leistung entsprechend der Schwere des Verschuldens kiirzen. Dies kann bis zum Verlust der kompletten
Versicherungsleistung fiihren. Naheres dazu steht in den Versicherungsbedingungen (,Obliegenheiten” und ,Obliegenheitsverletzungen”).

Wann beginnt und wann endet Ihr Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt friihestens mit Zahlung der Pramie, nicht jedoch vor dem vereinbarten Zeitpunkt, und endet zum vereinbarten Ablauftermin.

Was ist nicht versichert? REISE-RUCKTRITTSVERSICHERUNG UND REISE-UNFALLVERSICHERUNG:

Einige Falle schlieBen wir vom Versicherungsschutz aus.
Kein Versicherungsschutz besteht insbesondere

in allen Sparten:
Wenn der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person
den Versicherungsfall vorsatzlich herbeifiihrt.

URLAUBSGARANTIE:

Wenn der Versicherungsfall durch eine Erkrankung aus-
gelost wurde, die zum Zeitpunkt des Versicherungsab-
schlusses bekannt war und in den letzten 6 Monaten vor
Versicherungsabschluss behandelt wurde.

REISEGEPACK-VERSICHERUNG:

Wenn Schaden durch Verlieren, Liegen- oder Hangenlassen
von Gegenstanden entstehen. AuBerdem sind u. a. Bargeld,
Schecks, Kreditkarten und Wertpapiere nicht versichert.

Fiir Unfalle, die auf Trunkenheit oder Drogenkonsum be-
ruhen. Keine Unfélle sind Krankheiten und Abnutzungs-
erscheinungen, wie z. B. Riickenleiden durch standiges
Sitzen, Schlaganfalle oder Herzinfarkt.

REISE-KRANKENVERSICHERUNG:
Fir die auf Vorsatz beruhenden Krankheiten und Unfalle
sowie Behandlungen infolge von Selbstmordversuchen.
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